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Standpunt

HET RITME VAN  
DE VRIJE MARKT

  Stefaan Decock - Algemeen secretaris |  Portret: Dries Luyten

De liberale roep om ‘meer vrijheid’ leidt niet tot ‘meer welvaart’, dat is intussen wel 
duidelijk. Toch blijven liberale denkers en politici pleiten voor meer bewegingsvrijheid 

voor ondernemers en minder wetten en spelregels. En minder vakbonden. 
Vandaag ervaren we meer dan ooit waar dat economisch liberalisme toe leidt.  

Delhaize versluist in één ruk alle eigen 
winkels naar zelfstandige franchisehou-
ders en verwijst daarmee alle 
decennialang opgebouwde 
loon- en arbeidsvoorwaar-
den naar de prullenmand. 
Ja, er is cao 32bis die 
de bestaande werkne-
mers tijdelijk enigszins 
beschermt. Maar op de 
iets langere termijn is de 
neerwaartse spiraal dui-
delijk. Werknemers betalen 
de rekening. De afbouw van 
werknemersrechten wordt ook 
gesteund door rechters die met eenzij-
dig opgelegde dwangsommen vreedzame 
stakingspiketten doorbreken. Blauwe 
rechters tegen groene en rode jassen. 

Politici, maar dus ook een aantal blauwe 
rechters, hebben oog voor puur econo-
mische belangen, maar negeren totaal de 
sociale belangen van werknemers. 
Delhaize is niet de enige werkgever die 
deze strategie hanteert. Ook andere 
bedrijven en sectoren gaan in ijltempo 
de weg op van verzelfstandiging, onder-
aanneming, sociale dumping en goed-
kope nachtarbeid. Op die manier degra-
deren ze geruisloos duizenden jobs naar 
lagere loon- en arbeidsvoorwaarden. 
Concurrenten knijpen elkaar dood op de 
kap van diegenen die het werk moeten 
doen. 

Er is nood aan nieuwe hefbomen om het 
tij te keren. Cowboyland heeft nood aan 
spelregels.

Nieuwe afspraken moeten paal en perk 
stellen aan het ‘vrije ondernemerschap’ 

dat leidt tot collectieve verarming. 
Een zelfstandig statuut of 

onderaanneming zijn geen 
vrijgeleide om werknemers-

rechten te omzeilen. Er is 
sterke wetgeving nodig 
die de verantwoordelijk-
heid legt bij de hoofdaan-
deelhouder. Justitie en 

politie zijn niet bedoeld 
om klakkeloos ingezet te 

worden in dienst van het grote 
geld. De spelregels rond het sta-

kingsrecht zijn essentieel en de wereld 
wordt niet beter door in elke straat een 
supermarkt neer te zetten en moordende 
concurrentie te organiseren die steeds 
meer slachtoffers maakt onder werkne-
mers. Dus is het tijd om na te denken over 
een vergunningsbeleid voor nieuwe win-
kels. 

Als Europa, België en Vlaanderen enkel 
dansen op het ritme van de vrije markt, 
dreigt collectieve verarming onze samen-
leving te ontwrichten. 

“Er is nood aan 
nieuwe hefbomen 
om het tij te keren. 
Cowboyland heeft 
nood aan spelregels.”
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CONFLICT BIJ DELHAIZE 
LEGT PIJNPUNTEN IN HELE 
RETAILSECTOR BLOOT
Kristel Van Damme van ACV Puls had de voorbije 
maanden de handen vol met het Delhaize-dossier. 
“Het is duidelijk dat Delhaize het forse verzet niet 
had verwacht en dat het pijn doet.”

WERKNEMERSSTATUUT 
ONTHAALOUDERS EINDELIJK 
WETTELIJK VERANKERD
Sinds begin april hebben 609 onthaalouders 
eindelijk definitief een statuut als werknemer.  
“Eindelijk heb ik dezelfde rechten”, klinkt het bij een 
gelukkige Sandra Bogaert.

“JOBS WORDEN BEDREIGD 
DOOR GÉÉN AANDACHT AAN 
KLIMAATVERANDERING TE 
BESTEDEN”
Vakbonden hebben er daarom alle belang 
bij om mee na te denken over een duurzame 
klimaataanpak. “Je kan maar beter weten wat er op 
je afkomt, dan passief af te wachten”.

DE RANA PLAZA-RAMP HEEFT 
VEEL IN GANG GEZET, MAAR WE 
ZIJN ER NOG LANG NIET
In de nasleep van de ramp bij Rana Plaza kwam 
er een baanbrekend veiligheidsakkoord dat 
werknemers in de Bengaalse textielindustrie beter 
beschermt. Maar daarmee is de kous nog lang niet 
af, blijkt uit de reportage ‘Bangladesh Revisited’.  
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COMMERCIËLE SPELERS RUKKEN  
OP IN DE OUDERENZORG
Steeds meer woonzorgcentra belanden in handen van 
privébedrijven. En wanneer het daar fout loopt, wordt de 
factuur betaald door de overheid. Door u en ik dus.
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Conflict bij Delhaize legt pijnpunten  
in hele retailsector bloot

EEN SOCIAAL GEVECHT  
OP VERSCHILLENDE 

FRONTEN

Begin maart kondigde Delhaize aan alle 128 eigen winkels over 
te hevelen naar zelfstandige uitbaters. Het worden zogenaamde 

‘franchisewinkels’. Dat is slecht nieuws voor de betrokken werknemers 
van Delhaize, want zij komen terecht in een ander paritair comité, 

waar de loon- en arbeidsvoorwaarden minder goed zijn. Het personeel 
staakt daarom om de beslissing terug te draaien. ACV Puls steunt 
het verzet en zette intussen ook juridische stappen om de rechten 
van de werknemers te vrijwaren. Kristel Van Damme van ACV Puls 

had de voorbije maanden de handen vol met het Delhaize-dossier. 

Verzelfstandiging is niet nieuw.  Heel 
wat supermarktketens hebben in het 
verleden al stappen in die richting 
gezet. Wat is nu het verschil? 
VAN DAMME: “De directie van 
Delhaize wil niet over de plannen 
onderhandelen. Ze beweert ook 
dat het niet moet. Dat komt heel 
hard aan bij de 9200 werknemers. 
Delhaize stelt dat bij de overdracht 
van de winkels naar zelfstandige uit-
baters de huidige loon- en arbeids-
voorwaarden worden gevrijwaard 
en dat daarover dus niet moet 
onderhandeld worden, zoals de Wet 
Renault oplegt. Wij zijn het daar niet 
mee eens.”

Waarom niet? 
VAN DAMME: “De Wet Renault ver-
plicht een werkgever bij verregaande 
herstructureringen een bepaalde 
procedure te volgen. Daarin zit ook 
de verplichting om samen met de 
vakbonden te zoeken naar alterna-
tieven en naar mogelijkheden om 
jobs te redden. Via overleg wil-
len wij antwoorden krijgen op een 
aantal vragen. Hebben alle huidige 

werknemers wel alle kansen bij de 
nieuwe franchisenemers? Zijn ze 
ook op langere termijn zeker van het 
behoud van hun loon- en arbeids-
voorwaarden? Wat bij een faillisse-
ment van de franchisenemer? Staat 
Delhaize dan garant of valt het per-
soneel dan terug op het Fonds voor 
de Sluiting van Ondernemingen? En 
vooral: zijn er alternatieven? Want 
wij willen niet zomaar aanvaarden 
dat de 128 winkels worden overge-
heveld naar franchisenemers, alleen 
maar om nog meer winst te maken 
en nog meer geld over te hevelen 
naar de Nederlandse aandeelhou-
ders en de directie van Ahold.”

Hoe zit het met de werknemers op het 
hoofdkantoor van Delhaize? 
VAN DAMME: “Ook voor die 280 
werknemers wil de directie niet aan 
tafel zitten. De Wet Renault geldt 
enkel als er minstens 30 ontsla-
gen vallen in 60 dagen tijd. Daarom 
spreidt Delhaize de ontslagen breder 
in de tijd. Zo omzeilen ze juridisch 
de wet en moeten ze niet met de 
vakbonden overleggen.”

“De wet verplicht Delhaize 
om met de vakbonden te 
zoeken naar alternatieven 
en mogelijkheden om jobs te 
redden. Toch wil de directie 
niet onderhandelen.”

 Jan Deceunynck |  Davien Dierickx

➡
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Wat is het probleem met de overstap 
naar zelfstandige uitbaters? 
VAN DAMME: “We hebben uiter-
aard alle respect voor franchisene-
mers. Maar hun businessmodel is 
niet hetzelfde als dat van de huidige 
geïntegreerde winkels. Niet alleen 
gelden er lagere loonvoorwaarden, 
ze eisen ook meer flexibiliteit van 
hun werknemers, zoals werken op 
zondagvoormiddag. De franchisene-
mers hebben minder vast basisper-
soneel in dienst en zetten sterker in 
op minder stabiele contracten, zoals 
jobstudenten, flexi-jobs en interim. 
We twijfelen dus of de franchise-
nemers echt wel alle medewerkers 
van de winkels willen overnemen 
aan de huidige loon- en arbeids-
voorwaarden. We vrezen dat er als-
nog ontslagen zullen vallen en/of 
dat de medewerkers zullen worden 
gedwongen om slechtere loon- en 
arbeidsvoorwaarden te aanvaar-
den.”

Met deze strijd willen jullie de arbeids-
voorwaarden in de hele retailsector 
aankaarten. 
VAN DAMME: “Binnen de retail wordt 
onderscheid gemaakt tussen win-
kels met minder dan 50 werknemers 
en winkels met meer dan 50 werk-
nemers. Ook al is het werk in beide 
winkels hetzelfde, toch liggen de 
lonen in de kleinere winkels tot 300 
euro bruto lager én is de arbeids-
duur 1,5 tot 3 uur hoger per week. 
We pleiten al jaren voor gelijk loon 
voor gelijk werk. Wij willen één pari-
tair comité voor de hele sector, met 
dezelfde loon- en arbeidsvoorwaar-
den voor iedereen.”

Zijn er nog verschillen? 
VAN DAMME: “In de winkels met 
minder dan 50 werknemers moet 
geen vakbondsafvaardiging opge-
richt worden. Als de winkels 
van Delhaize worden verzelf-
standigd, kunnen personeelsle-
den die een probleem hebben, 
er dus niet meer terecht bij een 

vakbondsvertegenwoordiger die kan 
bemiddelen met de directeur.” 

Delhaize lijkt er alles aan te willen 
doen om de staking te breken. 
VAN DAMME: “Inderdaad. Het is dui-
delijk dat de directie het forse verzet 
niet verwacht had en dat het pijn 
doet. Delhaize stapte daarom naar 
de rechter om de stakingspiketten 
te breken. Die legde geldboetes op 
aan stakers die klanten verhinderen 
binnen te gaan of vrachtwagens ver-
hinderen om te leveren. Ook de poli-
tie werd ingezet om de staking te 
breken. Dat is een absolute inbreuk 
op het stakingsrecht. Het ACV is dan 
ook naar de rechtbank gestapt om 
deze uitspraak van de rechter teniet 
te doen.”

Jullie pleiten voor ‘ketenzorg’ bij 
Delhaize. Wat betekent dat?  
VAN DAMME: “Dat een bedrijf ver-
antwoordelijkheid opneemt voor 
alle schakels in de keten. Ook 
Delhaize moet dat doen. Onlangs 
werd in Brussel een franchisene-
mer van Delhaize betrapt op zwart-
werk. Maar Delhaize wimpelde alle 
verantwoordelijkheid af, omdat 
het een franchisenemer betrof. En 
toen een franchisenemer in Grâce-
Hollogne failliet ging, moest de 
franchisenemer zelf alle kosten dra-
gen en mocht het personeel gaan 

aankloppen bij het Fonds voor de 
Sluiting van Ondernemingen. Wij 
vinden dat Delhaize zelf verantwoor-
delijk blijft voor het correct naleven 
van de wet en de sluiting van een 
winkel. Ook bij de franchisenemers.” 

Daarnaast pleiten jullie ook voor een 
supermarktenstop. Waarom?
VAN DAMME: “Nieuwe supermark-
ten schieten als paddenstoelen uit 
de grond. Hebben we echt zo veel 
supermarkten nodig? Ze concur-
reren elkaar kapot. De druk op de 
retailers wordt steeds groter en de 
marges kleiner. Overal moet dus 
bespaard worden. En daar is het 
personeel altijd de dupe van. Een 
supermarktenstop kan meer rust 
kan brengen op de markt en de druk 
van de ketel halen. Daardoor kan er 
ook respect komen voor correcte 
loon- en arbeidsvoorwaarden in de 
sector.”

Werknemersstatuut onthaalouders  
wordt wettelijk verankerd

“EINDELIJK HEB IK 
DEZELFDE RECHTEN ALS 
ANDERE WERKNEMERS!”

Sinds begin april hebben 609 onthaalouders eindelijk definitief een statuut als 
werknemer. “We proberen ervoor te zorgen dat ook de andere 3.200 onthaalouders 

binnenkort voor dat werknemersstatuut kunnen kiezen”, klinkt het hoopvol 
bij Nathalie Winters, die voor ACV Puls de onderhandelingen voerde. 

Deze wettelijke verankering van het werk-
nemersstatuut voor onthaalouders is het 
resultaat van een decennialange vak-
bondsstrijd. In 2015 werd een opening 
gecreëerd via een proefproject dat een 
werknemersstatuut gaf aan een kleine 
testgroep. De voorbije jaren werd de groep 
uitgebreid. Intussen gaat het om 609 ont-
haalouders, die nu hun tijdelijke statuut 
definitief zien worden. 

Rechten
“Maar de overgrote meerderheid van de 
onthaalouders zit nog steeds in het zoge-
naamde sui generis-statuut”, legt Winters 
uit. “Dat geeft geen recht op betaalde 
vakantie, uitkeringen bij ziekte, pensi-
oenopbouw… En als één of meer kindjes 
niet komen opdagen, voelen ze dat meteen 
in hun portemonnee, ook al zijn ze die dag 
even goed aan het werk. Met het werkne-
mersstatuut worden die problemen opge-
lost.” 

Dat heeft ook Sandra Bogaert ontdekt. Zij 
was één van de onthaalouders die in 2015 
in het proefproject stapte. “Eindelijk had 
ik sociale zekerheidsrechten zoals andere 
werknemers. Verlof, ziekte, pensioen… 
Ik had er eindelijk recht op. En ik hoefde 
ook niet meer alle dagen acht kindjes 
op te vangen om een leefbaar inkomen 
te hebben, want dan wordt de job band-
werk. Veel meer dan voeden en verzor-
gen zit er dan niet in. Voor de ontwik-
keling van het kind is er geen tijd. Door 

het werknemersstatuut kan ik nu ruimte 
creëren om meer aandacht te geven aan de 
ontwikkeling van de kindjes.”

Nog verbetering mogelijk
Voor Sandra is het definitieve statuut een 
grote stap vooruit. “De voorbije jaren was 
het altijd afwachten of het proefproject 
verlengd zou worden. Dat is nu voorbij.” 
Maar er staan ook nog wat andere verbete-
ringen op haar verlanglijstje. “Ik hoop dat 
in de toekomst nog meer onthaalouders 
van dit statuut zullen kunnen genieten, 
want dat is op dit moment nog niet het 
geval. Dat is voor verbetering vatbaar.” 
www.onthaalouders.be

“De rechter legt nu 
geldboetes op aan stakers 
die klanten verhinderen 
binnen te gaan of 
vrachtwagens verhinderen 
om te leveren. Ook de 
politie werd ingezet om de 
staking te breken. Dat is 
een absolute inbreuk op 
het stakingsrecht.”

192 jobs bedreigd bij 
Dreamland, contrast 
Delhaize groot
Ook bij DreamLand en Dreambaby 
werd de afgelopen weken een 
herstructurering aangekondigd. 
Die kwam hard aan bij het perso-
neel. Maar liefst 192 banen wor-
den bedreigd. “Het personeel is in 
rouw”, weet Koen Roosen van ACV 
Puls. Een sociaal plan moet ervoor 
zorgen dat er sollicitaties kunnen 
naar andere functies binnen de 
Colruytgroep. De herstructurering 
staat daarmee in schril contrast met 
de spanningen bij Delhaize, waar de 
onderhandelingen tussen vakbon-
den en directie nog steeds in een 
impasse verkeren. “Colruyt respec-
teert ons. We hebben vertrouwen in 
het sociaal overleg en gaan ontsla-
gen proberen vermijden”, klinkt het 
nog.

➡

 Jan Deceunynck
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winst. Winst maken op ouderenzorg 
is niet hoe wij het zien. ACV Puls zet 
mensen boven winsten, want zorg is 
geen koopwaar.

Transparantie
Op die nagel blijven we kloppen 
zolang het nodig is. De ouderenzorg 
worstelt met enorme problemen. 
Denk maar aan het personeelsge-
brek. We dringen daarom aan  op 
doortastende maatregelen, uit res-
pect voor bewoners en personeel. 
Daarvoor is geld nodig, maar door 
de commercialisering dreigt dat geld 
in de zakken van aandeelhouders te 
belanden. Dat er over de geldstro-
men weinig duidelijkheid is, bleek 
onlangs uit een debat in De Afspraak 
op Canvas. Daarin ging Hannes Anaf 
van Vooruit in debat met de topman 
van VLOZO, de koepel van commer-
ciële wzc’s. Uit dat gesprek bleek 
dat de Vlaamse regering jaarlijks 2,8 
miljard euro subsidies uitkeert aan 
de wzc’s. Dat is heel veel geld. Maar 

het is compleet onduidelijk hoe dat 
geld door de commerciële spelers 
besteed wordt. Daar moet verande-
ring in komen. Wij willen transpa-
rantie en garanties dat de subsidies 
integraal worden besteed aan zorg 
en personeel. 
Subsidies dienen niet om 
aandeelhouders rijker 
te maken via welke weg 
dan ook. Vaak merken 
we dat openbare midde-
len voor zorg toch via 
achterpoortjes in de 
zakken van aandeel-
houders belanden. 
Het spreekt voor 
zich dat geen enkele 
constructie die 
openbare 
middelen 
versluist naar 
de privé voor 
ons door de 
beugel kan. 
Subsidies 

dienen voor de zorg, niet om com-
merciële spelers te verrijken. 
Ouderen hebben recht op een waar-
dig en betaalbaar leven. Het is niet 
aanvaardbaar dat ze hun hoofd moe-
ten breken over hun financiële situ-
atie of hoe ze hun rusthuis betaald 
moeten krijgen. En al zeker niet 
omdat de middelen die de overheid 
daarvoor inzet, niet terecht komen 
bij de zorg waarvoor ze bedoeld zijn. 

Lees meer in een open brief die die 
ACV Puls, samen met andere verant-
woordelijken in de woonzorgsector, 
publiceerde op www.wittewoede.be 
of rechtstreeks op https://shorturl.
at/aEHJ0.

Commerciële spelers rukken verder op in de ouderenzorg

WINST MAKEN OP OUDERENZORG  
IS NIET HOE WIJ HET ZIEN

Ook jij zal moeten betalen voor het faillissement van commerciële woonzorgcentra, 
oftewel wzc’s. Dat is geen al te vrolijke boodschap, maar ze is helaas wel correct. Want 
steeds meer woonzorgcentra belanden in handen van privébedrijven. En wanneer het 

daar fout loopt, wordt de factuur betaald door de overheid. Door jij en ik dus. 

We zagen het een paar jaar geleden 
nog in Frankrijk en recenter ook 
in België. In Frankrijk ging Orpea, 
een enorme speler op de woonzorg-
markt, ei zo na over kop. De groep 
werd uiteindelijk gered door de 
Franse staat , die diep in de bui-
del moest tasten, want Orpea is 
too big to fail. Als de keten over de 
kop gaat, betekent dat een sociaal 

drama dat veel erger is. Ook in 
België kwam dezelfde commer-
ciële groep onlangs in de 
problemen. Een tiental 
woonzorgcentra moest 
de deuren sluiten, met 
pijnlijke gevolgen 
voor bewoners en 
personeel. Samen 
met de belasting-
betalers zijn zij 
de dupe van de 
winsthonger 
van commerci-
ële spelers. 

Hogere 
dagprijzen, minder 
personeel

Dat het hen vooral 
om het geld te doen is, 

blijkt uit de cijfers. Zo 
werkt er in com-

merciële woon-
zorgcentra veel 
minder perso-

neel dan in de non-pro-
fit. Cijfers van minister 
Crevits tonen aan dat in 
de commerciële wzc’s 

gemiddeld 0,38 perso-
neelsleden per bewoner 
per dag beschikbaar 
zijn. In de openbare 
centra en de non-pro-
fit draait dat cijfer rond 

de 0,45. Een wezen-
lijk verschil dus. En dat 

is kras, want de dagprijs 

van een commerci-
eel woonzorgcentrum 

is gemiddeld heel wat hoger dan 
de prijzen in de non-profit (69,90 
tegenover 61,93 euro ). Dat maakt 
een verschil van gemiddeld 200 euro 
per maand. Het lijkt glashelder: 
commerciële wzc’s halen hun winst 
uit hogere dagprijzen en besparin-
gen op personeel.  

De commerciële groepen moeten 
immers geld in het laatje brengen. 
Hun aandeelhouders verwachten 
een mooi dividend. Zo boekte Orpea 
in 2020 3,4 miljard euro omzet en 
411 miljoen euro winst. Armonea, 
de Belgische commerciële markt-
leider in de sector, boekte 0,5 mil-
jard euro omzet en 40 miljoen euro 

“Wij willen garanties dat 
de subsidies integraal 
worden besteed aan zorg 
en personeel.”

 Yolan Devriendt |  Davien Dierickx
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12 mei is dag van de verpleging

PERSONEELSTEKORT WEEGT  
OP WELZIJN ZORGPERSONEEL

12 mei is de verjaardag van Florence Nightingale, de Britste verpleegster die wordt beschouwd 
als de grondlegster van de moderne verpleegkunde. Haar verjaardag groeide uit tot de 

internationale dag van de verpleging – in de breedste zin van het woord. Want er is natuurlijk 
geen verpleging mogelijk zonder mensen die alle andere ziekenhuistaken op zich nemen. 

Op 12 mei zetten we daarom alle medewerkers van het ziekenhuis in de bloemetjes. 

Daarom vragen we op 12 mei nog 
eens extra aandacht voor het werk-
geluk van het ziekenhuispersoneel. 
“Dat heeft natuurlijk veel te maken 
met een goed loon”, legt vakbondsse-
cretaris Philip Joosten uit, “maar het 
gaat breder. We zetten in de sector 
in op de preventie van psychosociale 
risico’s. Niet toevallig brengen we 
op 12 mei militanten samen op een 
vormingsdag rond dat thema om 
hen nog wat extra informatie mee te 
geven. Zo kunnen ze er in het sociaal 
overleg aandacht aan besteden.”

“Werkgeluk heeft veel te maken met 
een fijne collegiale sfeer, met veilig 
feedback kunnen geven en krijgen, 

met agressie aanpakken, met even-
wichtige takenpakketten en uur-
roosters, enzovoort.” Daarmee raakt 
Joosten een heikel punt aan, want 
door het structurele personeelste-
kort wordt het steeds moeilijker om 
planningen en uurroosters leefbaar 
te houden. “Mensen worden op alle 
mogelijke en onmogelijke momen-
ten gevraagd om in te springen. De 
combinatie job-privé raakt daardoor 
uit balans en we merken dat nog 
meer personeel afhaakt. Zo dreigt 
een vicieuze cirkel. Dat personeels-
tekort is echt een groot probleem. 
Niet alleen voor de zorg voor de 
patiënten, maar ook voor het perso-
neel.”

Joosten merkt tevreden op dat 
psychosociaal welzijn in de sector 
steeds ernstiger wordt genomen. 
“Corona heeft het thema nog meer 
in de aandacht gebracht. Het was 
een wake-up call dat er iets moet 
gebeuren. Het staat overal op de 
agenda van het overleg, waar onze 
mensen mee zoeken naar oplossin-
gen. En dat is nodig, want je goed 
voelen is belangrijk om je job goed 
te kunnen doen in de zorgsector. 
Aandacht voor het welbevinden 
is even belangrijk als pakweg het 
inschalen van functies. Daar zetten 
we dus graag mee onze schouders 
onder!”

Werkuren
Met een studentencontract mag je 
het volledige kalenderjaar werken. 
Elke student krijgt een individu-
ele teller van 600 uren per kalen-
derjaar. Je eigen teller vind je op 
www.studentatwork.be.

Gedurende die 600 uren wordt van 
je loon als jobstudent een sociale
zekerheidsbijdrage van 2,71% afge-
houden. Werk je meer dan 600 uren? 
Dan wordt vanaf het 601e uur de nor-
male socialezekerheidsbijdrage van 
je loon afgehouden (13,07%), maar 
bouw je ook vakantierechten op. Een 
jobstudent die de normale sociale
zekerheidsbijdrage betaalt, is daar-
door eigenlijk beter af.

Groeipakket
Minderjarigen verliezen hun recht 
op het groeipakket niet door te 
werken. Meerderjarigen mogen in 
Vlaanderen maximaal 80 uur per 
maand werken om het groeipak-
ket te behouden. De eerste 600 uur 
tellen niet mee. Woon je in Brussel, 
dan ligt de grens op 240 uur per 

kwartaal en tellen de 600 uren wél 
mee, maar hoef je het derde kwar-
taal niet mee te tellen. 
Stop je met studeren? Dan ontvang 
je nog 12 maanden gezinsbijslag 
voor elke maand waarin je minder 
dan 80 uur gewerkt hebt als je in 
Vlaanderen woont of 240 uur per 
kwartaal als je in Brussel woont.  

Belastingen
Om thuis fiscaal ten laste te blijven, 
mag je niet meer verdienen dan een 
bepaald plafond. Voor wie voorna-
melijk als jobstudent werkt is het 
simpel: in 2023 (aanslagjaar 2024) 
mag je als kind van gehuwde (of 
wettelijk samenwonende) ouders 
maximaal 7.965 euro belastbaar 
inkomen verdienen. Als kind van een 
alleenstaande ligt de grens op 10.090 
euro belastbaar inkomen. Verdien je 
meer, dan ben je niet langer fiscaal 
ten laste en betalen je ouders dus 
meer belastingen.
Zelf moet je als jobstudent pas 
belastingen betalen als je belast-
baar inkomen in 2023 hoger is dan 
14.514,29 euro.

Contacteer ons!
Nog vragen? Mail naar 
isa@acv-csc.be of bel naar 02 244 
35 00. Chatten kan via www.chat-
metisa.be of via Facebook en 
Instagram. 

 Jan Deceunynck |  Shutterstock

 Nelis Jespers |  Shutterstock

Opgelet!
Het kan zijn dat je in 2023 minder 
dan 600 uren werkt en je ouders 
toch meer belastingen moeten 
betalen. In 2023 werden de uren 
die je als jobstudent kan werken 
aan een verlaagde sociale bijdrage 
verhoogd van 475 tot 600 uren. De 
drempelbedragen die bepalen of je 
nog ten laste kan worden genomen 
werden niet mee aangepast. Let dus 
goed op die drempelbedragen en 
ga er niet vanuit dat je veilig bent 
omdat je onder het plafond van 600 
uren bleef. 

WEETJES VOOR 
JOBSTUDENTEN
Ga je deze zomer aan de slag als jobstudent? 
Hieronder vind je de belangrijkste regels. Er 
kan altijd nog wat wetgeving veranderen. 
Voor de meest actuele informatie en 
advies staat Jong ACV altijd voor je klaar. 
Volg Jong ACV op sociale media . 
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verdwijnen? Welke nieuwe functies 
komen eraan? Zijn er opleidingen 
voorzien om profielen bij te stu-
ren? Vaak is het antwoord daarop 
nog een onduidelijke wolk, want in 
veel gevallen zijn bedrijven er nog 
onvoldoende mee bezig, zeker op de 
langere termijn. Maar zeker dán is 
het aan de vakbonden om aan de bel 
te trekken. Het sociaal overleg is een 
belangrijke meerwaarde in moeilijke 
transities.”

Jeroen haalt het voorbeeld aan van 
de Nederlandse vakbond FNV die bij 
staalbedrijf Tata Steel de kat de bel 
aan bond. FNV nam zelf een studie-
bureau onder de arm om het bedrijf 
aan te porren. Het studiebureau 
ging niet enkel na hoe Tata Steel 
de omschakeling kon maken naar 
klimaatneutrale productiemetho-
des, maar ijverde meteen voor een 
uitgebreid plan om de omgeving van 

de staalfabriek om te vormen tot een 
hotspot van groene economische 
sectoren, die kansen creëert voor 
nieuwe, groene jobs. De vakbonds-
voorstellen leidden intussen tot een 
ruim sociaal plan in het kader van 
de klimaattransitie. “Het voorbeeld 
toont duidelijk aan hoe een vakbond 
kan wegen op de jobs van morgen”, 
legt Jeroen uit. 

Houvast in turbulente tijden
“Tijdens mijn gesprekken met 
vakbonden hoorde ik duidelijk de 
overtuiging om klimaat een plaats 
te geven in het vakbondswerk,” 
legt Jeroen uit. “Jobs worden niet 
bedreigd door klimaatmaatregelen, 
maar net door daar géén aandacht 
aan te besteden, beseffen steeds 
meer vakbondsmensen,” legt hij uit. 
“Natuurlijk gaat dat soms gepaard 
met moeilijkheden. Een transitie 
verloopt nooit rimpelloos. Maar 
alleen door problemen tijdig in 
beeld te krijgen kunnen we ze aan-
pakken.”

Nieuwe sectoren
Hij ziet ook nog een andere taak 
voor de vakbonden. “De klimaat-
transitie creëert nieuwe bedrijfstak-
ken. Maar vaak staan de vakbonden 
daar minder sterk en zijn loon- en 
arbeidsvoorwaarden er minder. Daar 
zal een inhaaloperatie nodig zijn. 
Want anders dreigen werknemers 
naar goedkopere paritaire comi-
tés versluisd te worden. Het zal van 
belang zijn om over de sectoren 
heen de arbeidsvoorwaarden op te 
krikken. Als we een draagvlak wil-
len creëren voor de klimaattransi-
tie moeten we zorg dragen voor álle 
werknemers. We mogen de kosten 
niet op de minst beschermde colle-
ga’s afwentelen.”

	 Meer weten? Bekijk dan de brochure 
over dit thema via https://shorturl.at/
rsSUY. 

Klimaattransitie is ook vakbondswerk

“JOBS WORDEN BEDREIGD DOOR  
GÉÉN AANDACHT AAN KLIMAAT- 

VERANDERING TE BESTEDEN”
Bedrijven voelen steeds meer de gevolgen van de klimaattransitie. Hele sectoren moeten zich heruitvinden 

om klimaatneutraal te worden – is het niet uit overtuiging, dan toch om zich aan te passen aan de 
Europese regelgeving die steeds meer nadruk legt op een duurzaam klimaatbeleid. Ook werknemers 

worden gevat. Jobs evolueren en veranderen van inhoud. Als vakbond hebben we er daarom alle 
belang bij mee na te denken over een duurzame klimaataanpak. “Je kan maar beter weten wat er 

op je afkomt, dan passief af te wachten,” legt Jeroen Fonteyn van de Bond Beter Leefmilieu uit. 

De voorbije jaren werkte hij met 
Reset.Vlaanderen en vakbonden in 
binnen- en buitenland aan een pro-
ject rond de Vlaamse industriële 
transitie, waarvan de conclusies zijn 
samengevat in de brochure ‘Vlaamse 
industrie op weg naar circulariteit’. 
En laat dat thema nu net ook op de 
agenda staan van het komende ACV 
Pulscongres. Hoog tijd dus voor een 
gesprek. 

“Sociaal overleg is een abso-
lute voorwaarde voor een 

klimaattransitie zonder brokstuk-
ken,” legt hij uit. Het is een overtui-
ging die hij opstak van een Zweedse 
vakbondsvertegenwoordiger, maar 
die perfect aansluit bij de Belgische 
context. Want ons sterk uitgebouwd 
sociaal overleg biedt kansen om 
werk te maken van klimaatbespre-
kingen op alle vakbondsniveaus. 

Vragen stellen
“Er komt heel wat op ons af,” legt 
Jeroen uit. Om de klimaatdoelstel-
lingen die Europa oplegt te kunnen 

waarmaken, moeten bedrijven ste-
vig aan de slag. Dat gaat ook gevol-
gen hebben op de tewerkstelling. 
We verwachten geen netto jobver-
lies, er komen eerdere meer dan 
minder jobs. Er is veel werk om 
onze economie klimaatneutraal 
te maken. Bedrijven moeten zich 
daarop voorbereiden. “Vakbonden 
doen er goed aan om daarover in 
het sociaal overleg vragen te stellen. 
Wat betekenen de klimaatmaatre-
gelen concreet voor het personeel? 
Is er een plan? Wat met functies die 

 Jan Deceunynck

Ga mee aan de slag
ACV Puls wil dit thema op de agenda 
plaatsen en organiseert hierover 
vorming en uitwisseling. Op 19 juni 
rond de middag bekijken we tijdens 
een webinar samen de mogelijkhe-
den. Welke voorstellen kunnen we 
als personeel doen om de jobs en 
de activiteit van onze organisatie 
duurzamer te maken? Hoe pakken 
we dat best aan? Heb jij interesse 
om samen met je collega’s hierrond 
initiatief nemen? Dan ben welkom 
tijdens onze online uitwisselings-
sessie! Schrijf in via de QR-code en 
we bezorgen je praktische info en 
deelnemerslink.
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Steun democratische vakbonden  
in Wit-Rusland
Op 19 april 2022 arresteerde de overheid van Wit-Rusland tientallen 
vakbondsleiders en activisten omdat ze anti-oorlogsstandpunten 
innamen en kritiek uitten op de schending van fundamentele men-
senrechten door de autoriteiten. Op basis van valse beschuldigingen 
werden meer dan 30 vakbondsleden veroordeeld. Vakbondsleiders 
werden massaal bestempeld als extremisten en terroristen. 
Vakbondsactivisten die deelnamen aan protesten, werden ontslagen. 
Vaak vonden ze geen andere job, waardoor hun gezinnen zonder 
bestaansmiddelen kwamen te zitten. Kortom, de overheid liqui-
deerde alle democratische vakbonden. Vrije vakbonden zijn onmis-
baar om de rechten en belangen van hun leden te verdedigen. Wil jij 
de vakbonden in Wit-Rusland steunen? Onderteken dan de petitie 
die het wereldwijde protest ondersteunt. Roep de regering van Wit-
Rusland op om vakbonds- en politieke gevangenen 
vrij te laten en de werking van onafhankelijke vak-
bonden opnieuw te garanderen. Lees er meer over 
op http://labourstart.org/go/belarus23
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Steeds meer arbeidsongevallen 
geweigerd
Ieder jaar worden er meer arbeidsongevallen geweigerd door 
verzekeraars. In 1985 werd zo’n 2,2 procent van alle arbeids-
ongevallen geweigerd, nu gaat het al om 14,6 procent. Sinds 
de eeuwwisseling is het aantal weigeringen verdubbeld. In 
2021 kregen meer dan 21.000 mensen zo’n weigeringsbrief in 
de bus. Vaak gaat het om onterechte weigeringen. “De laat-
ste drie jaar was één op de zes onterecht en ongefundeerd”, 
zegt Stijn Gryp van het ACV. “Wanneer het gaat over ongeval-
len met blijvende letsels stijgt het percentage nog”, legt Gryp 
uit. in 2021 liep het aantal geweigerde ernstige ongevallen op 
tot bijna 20 procent. “Dit zijn financieel potentieel zware dos-
siers, met ook grotere impact voor het slachtoffer”.
Stijn Gryp spreekt van een ‘verdienmodel’ voor verzekeraars. 
“Slachtoffers die niet akkoord gaan, moeten naar de arbeids-
rechtbank. Dat is de start van een procedure die meestal 
jaren duurt.” Hij roept voogdijminister Frank Vandenbroucke 
op het probleem aan te pakken. “Indien Fedris, het Federaal 
Agentschap voor de Beroepsrisccio’s, meer mensen en mid-
delen zou hebben, zouden er minder slachtoffers in de kou 
blijven staan. Op de Dienst Geweigerde Arbeidsongevallen 
werken een voltijdse en een halftijdse controleur, en vier 
administratieve medewerkers. In 2021 werden zo’n 3.500 dos-
siers van de 21.500 geweigerde arbeidsongevallen bekeken. 
Meer controle zou een ontradend effect hebben en slachtof-
fers sterker maken”, zegt Gryp.

Bekijk de reportage van Pano: https://shorturl.at/gikDL

Onzekerheid voor 
werknemers Credit 
Suisse en UBS 
Na recente schandalen werd de 
Zwitserse bank Credit Suisse overgeno-
men door UBS. De media focusten sterk 
op de impact voor aandeelhouders en 
klanten. Maar de overname heeft ook 
grote gevolgen voor het personeel. De 
onzekerheid voor de werknemers is 
groot, aldus de Zwitserse vakbond SBEA. 
Ook de Europese dienstenvakbond Uni 
Europa roept de Zwitserse overheid en 
het management van beide bedrijven 
op om de rekening niet door te schui-
ven naar het personeel. Werknemers 
mogen niet met lege handen overblij-
ven en belastinggeld moet in eerste 
instantie gebruikt worden om het per-
soneel te ondersteunen, stelt Oliver 
Roethig, regionaal secretaris van UNI 
Europa. SBEA pleit voor een taskforce 
waarin banken, sociale partners en 
overheden een reddingspakket voor 
het personeel uitwerken. Banenverlies 
moet tot het absolute minimum 
beperkt worden en de gevolgen moe-
ten verzacht worden. De huidige soci-
ale plannen van UBS en Credit Suisse 
volstaan niet en moeten aangevuld 
worden in overleg met SBEA als sociale 
partner. www.uni-europa.org

14 15

Wereldgezondheidsdag 
focust op betere 
arbeidsvoorwaarden
Op 4 april greep de Europese vak-
bond EPSU de Wereldgezondheidsdag 
aan om betere arbeidsvoorwaarden te 
eisen voor het personeel in zorg en wel-
zijn. Er zijn dringend verbeteringen nodig 
om personeelstekorten op te lossen. De 
Wereldgezondheidsorganisatie sprak van 
een tikkende tijdbom die de gezondheids-
zorg in Europa en Centraal Azië bedreigt. 
EPSU wil beleidsmakers bewust maken van 
de hoogdringendheid en vraagt versterkt 
collectief overleg in alle Europese landen. 
Alleen zo kan adequaat gezorgd worden 
voor eerlijke lonen, goede arbeidsomstan-
digheden en vakbondsrechten voor het per-
soneel. De situatie vraagt ook voldoende 
overheidsfinanciering en -investeringen. 
Gezondheid en zorg zijn een publiek goed 
en commercialisering biedt geen oplossing. 
EPSU wil dat de verschillende actoren samen 
aan de slag gaan. De aanpak van de proble-
men in de gezondheidssector kan enkel door 
samenwerking van verschillende Europese 
partners, zoals de Europese afdelingen van 
de Wereldgezondheidsorganisatie en de 
Internationale Arbeidsorganisatie, maar ook 
de Raad van Europa en de EU-instellingen. 
Meer informatie op www.epsu.org
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Het paritair comité waarin je zit betekent heel wat 
voor je loon- en arbeidsvoorwaarden.

Een paritair comité (PC) is een orgaan 
dat samengesteld is uit een gelijk aantal 
vertegenwoordigers van werkgevers- 
en werknemersorganisaties, de zoge-
naamde ‘sociale partners’. Die sociale 
partners werken voor elk PC gemeen-
schappelijke arbeidsvoorwaarden uit 
binnen bedrijfstakken en ondernemin-
gen met gelijkaardige activiteiten. Dat 
betekent dat niet alle werknemers in 
België dezelfde loonvoorwaarden heb-
ben of evenveel uren per week moe-
ten werken. Die afspraken verschillen 
per PC. 

De meeste werknemers behoren tot een 
bepaald paritair comité, maar sommige 
werknemers vallen er buiten. 
In een PC sluiten de sociale partners dus 
cao’s (collectieve arbeidsovereenkom-
sten) af die gelden voor alle bedrijven 
in de sector. Daarnaast bemiddelen ze 
bij sociale conflicten en adviseren ze 
de regering, de Nationale Arbeidsraad 
(NAR) en de Centrale Raad voor het 
Bedrijfsleven (CRB).

Je paritair comité wordt bepaald door 
de reële bedrijfsactiviteit van je werk-
gever. Het gaat dus niet om jouw eigen 

beroepsactiviteit, maar over die van het 
bedrijf waar je werkt. Als je werkt als 
verkoper in een voedingsbedrijf behoor 
je niet tot het PC van de handel, maar 
tot de voedingssector. En als je werkt 
als IT’er in een ziekenhuis, behoor je 
niet tot het PC van de IT, maar tot dat 
van de ziekenhuizen. Sommige PC’s zijn 
nog verder opgesplitst in paritaire sub-
comités voor een bepaald grondgebied 
of een specifiek deel van de sector.

De cao’s gesloten in het PC (ook wel 
‘sector-cao’s’ genoemd) bepalen de 
loon- en arbeidsvoorwaarden in de 
onderneming. Misschien zijn er ook 
in jouw PC cao’s gesloten over bv. een 
eindejaarspremie, loonbarema’s en 
functieclassificatie, arbeidsduur, zon-
dagwerk, extra vakantiedagen, aanvul-
lend pensioen, SWT, tijdskrediet, oplei-
ding, vergoeding woon-werkverkeer… 
Binnen je onderneming kunnen die 
afspraken aangevuld of verfijnd worden. 
Maar bedrijfsafspraken mogen nooit in 
strijd zijn met de sector-cao. Mogelijk 
staat het nummer van jouw paritair 
comité vermeld op je loonbrief of in 
je arbeidsovereenkomst. Je vindt het 
alleszins terug in je arbeidsreglement. V
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IN ONS ARBEIDSREGLEMENT STAAT 
EEN ‘PARITAIR COMITÉ’ VERMELD.  
WAT BETEKENT DAT?

 Audrey Rottier |  Shutterstock

Constructief vakbondswerk bij de Nationale Bank van België

 “BESLISSEN DOEN WE 
ALTIJD SAMEN”

De afgevaardigden van ACV Puls bij de Nationale Bank van België hebben woelige maanden 
achter de rug. Knopen die niet werden doorgehakt en de verhuis van een deel van het personeel 

zorgden voor verhoogde waakzaamheid. Maar de hechte ploeg kan wel wat aan.

De verhuis beroert nog steeds de 
gemoederen, zo bleek uit een bevra-
ging. Zeker bij oudere collega’s komt 
het hard aan. Volgens Dirk gaat het 
niet alleen om de locatie. “Door de 
verhuis gaat de binding met het 
hoofdkantoor een stuk verloren. Dat 
is jammer voor de onderlinge colle-
gialiteit.” De vragen en bedenkingen 
uit de enquête worden nu met de 
directie besproken. 

Daarnaast staan ook loononderhan-
delingen op de overlegagenda “Dat 
raakt iedereen. Dus pakken we het 
zeer grondig aan,” verklaart Kris. 
Onderhandelen is balanceren op 
het slappe koord, weten de Puls-
onderhandelaars. “We proberen te 
schipperen tussen de wensen van 
de directie en de vragen van onze 
collega’s,” legt Thomas uit. “Maar we 

moeten ook rekening houden met 
de andere vakbonden. En dat is ook 
niet altijd makkelijk,” vult Thomas 
aan. “Wij geloven in constructieve 
onderhandelingen. We zijn ervan 
overtuigd dat we op die manier het 
beste resultaat kunnen bereiken,” 
vat Lien de Puls-aanpak samen.

Een warm nest
“Vakbondswerk is soms tandenknar-
sen,” lacht Lies. “Gelukkig hebben 
we een ploeg met heel veel individu-
ele sterktes en vaardigheden. En die 
komen goed van pas.” Het is op die 
basis dat het werk in de ploeg ver-
deeld wordt. Maar iedereen blijft wel 
betrokken bij het geheel. “We hou-
den elkaar goed op de hoogte. Zo 
kunnen we niet alleen onze achter-
ban in de verschillende afdelingen 
goed informeren, maar ook samen 

knopen doorhakken. Want belang-
rijke beslissingen nemen we altijd 
al groep.” Een warm nest, zoveel is 
duidelijk.

Met het oog op de sociale verkie-
zingen in 2024 is de zoektocht naar 
nieuw vakbondsbloed gestart. “We 
spreken mensen aan op de werk-
vloer en we organiseren soms ook 
een tweedaagse waar we potentiële 
nieuwkomers laten proeven van vak-
bondswerk. Zo krijgen ze de kans 
om mee na te denken over de the-
ma’s waar we mee bezig zijn,” vertelt 
Dirk. En die aanpak werkt, getuigt 
Thomas: “Lien en ik zijn destijds ook 
op die manier bij de ploeg gekomen. 
We leerden toen meteen alle ande-
ren goed kennen en we maakten 
meteen deel uit van de groepsdyna-
miek. Een heel fijne ervaring.”

DE BETERMAKERS

 Sofie Van Der Vreken |  Daniël Rys
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#ACVpuls

N(I)ET GEMIST?
Ons magazine is een sterk staaltje vakbondsjournalistiek. Wil je echter op de hoogte blijven 

van alle syndicale actualiteit die binnen en buiten dit magazine aan bod komt, dan kan je ons 
ook online volgen. Zo mis je het nooit wanneer er iets op de arbeidsmarkt beweegt!  

blijf je graag op de hoogte? Volg ons op 
www.linktr.ee/acvpuls

SOCIALE MEDIA

Horizontaal
A	 Corpulentie – werk
B	 Aangaande – beker – 

muzieknoot 
C	 Beving – bil 
D	 Reeds – familielid – 

houding 
E	 Haarkleur – vat met 

hengsel
F	 Spijt hebben
G	 Vreemds – nieuw
H	 Aandacht – binnenste 

deel – boksterm
I	 Onbepaald voor-

naamwoord – lacune 
J	 Aanhef van brief – 

boerderijdieren – 
gevangenis  

K	 Een beetje – politie-
man

Verticaal
1	 Clown – wederkerend 

voornaamwoord
2	 Intelligentie – boog-

bal – hectogram
3	 Uiting van genegen-

heid – broeikas
4	 Maïspannenkoek – 

digitaal label - vanaf
5	 Juichkreet – lidwoord  
6	 Winstbejag
7	 Draagbalk – culturele 

gebouwen
8	 Boven – middels – 

gerekt
9	 Geluid waarnemen – 

gesloten 
10	 Grote marterachtige 

– deel van de hals – 
radon 

11	 Seizoen – vrouwelijk 
schaap

V
R

IJ
E 

TI
JD

De oplossing van de vorige prijsvraag 
was ‘Tijd voor een supermarktenstop’. H. 
C. uit Moorsele werd door loting uit de 
juiste antwoorden getrokken en wint een 
boekenbon van 25 euro. Proficiat!

Stuur je antwoord voor het 
nieuwe kruiswoordraadsel naar 
puzzelpulsmagazine@acv-csc.be, ten 
laatste op 1 juni 2023. Of stuur een 
briefje met de oplossing, naam, adres 
en lidnummer naar Puls Magazine, 
Sudermanstraat 5, 2000 Antwerpen. De 
winnaar ontvangt een boekenbon van 
Standaard Boekhandel ter waarde van 25 
euro.

Door deel te nemen aan de wedstrijd ver-
klaar je je akkoord met het wedstrijdre-
glement. Scan de qr-code.

We konden ook 3 gratis exemplaren weg-
schenken van boek ‘Sluierzwemmen’ van 
Göktepe Zeynep. De onschuldige hand 
maakte deze lezers / lezeressen blij met 
een exemplaar: F. D. uit Voormezele, E. S. 
uit Roeselare en K. C. uit Diepenbeek. 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13

14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30

 ,

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

A
22 7 27

B
11 3

C
18

D
13 28 14

E
6 25 9

F
5 23 26

G
10 16 12 2

H
17 15

I
8 20 4

J
21 1 29

K
19 30 24
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Videoreportage legt vinger op de wonde in Bangladesh

RANA PLAZA-RAMP HEEFT VEEL  
IN GANG GEZET, MAAR WE ZIJN  

ER NOG LANG NIET
Tien jaar geleden stortte in Bangladesh de kledingfabriek Rana Plaza in. Bij die ramp 

verloren 1.138 werknemers het leven, nog eens 2.500 anderen raakten gewond. In de nasleep 
van de ramp kwam er onder druk van vakbonden, consumenten en ngo’s een baanbrekend 

veiligheidsakkoord dat werknemers in de Bengaalse textielindustrie beter beschermt. Maar daarmee 
is de kous nog lang niet af. Op vraag van ngo WSM, Visie en het ACV trok documentairemaker 

Lies Van der Auwera naar Bangladesh voor de reportage ‘Bangladesh Revisited’.  

De veiligheid in de fabrieken is er 
sinds de internationale aandacht 
onmiskenbaar op vooruit gegaan, 
klinkt het in de reportage. Maar het 
bereikte akkoord is nog altijd te vrij-
blijvend. “Denk vooral niet dat het in 
alle fabrieken toegepast wordt”, legt 
vakbondsvrouw Kalpona Akter uit. 
De arbeidsvoorwaarden zijn vaak 
nog altijd ondermaats. Lonen die 
te laag zijn om van rond te komen, 
lange werkdagen en geen vrije vak-
bonden om de problemen aan te 
pakken. “Vakbondswerk is er rond-
uit gevaarlijk. Activisten worden 
gecriminaliseerd en bedreigd”. Een 
vakbondsvrouw legt in de reportage 
uit hoe ze in het winkeltje van haar 
man textielarbeiders samenbrengt 
uit bedrijven waar geen vakbonden 
worden toegelaten. “Ze komen naar 
hier als het donker is en niemand 
hen kan zien. Ze zijn bang hun job 
te verliezen als ze met ons gezien 
worden.”

Internationale druk nodig
De vakbonden in Bangladesh doen 
wat ze kunnen, maar er is internati-
onale druk nodig. “Als de Bengaalse 
overheid of de vakbonden zeg-
gen dat er iets moet veranderen, 
dan luisteren de fabriekseigenaars 
niet. Als buitenlandse inkopers het 
zeggen wel”, legt vakbondsvrouw 
Sultana Beghun uit. 

 “Als je als bedrijf kiest om daar te 
produceren, neem dan je verant-
woordelijkheid,” zegt Laura Eliaerts 
van ACV Internationaal. Maar zachte 
plicht en goede wil volstaan niet. 
Er is ook een juridisch afdwingbaar 
kader nodig, legt Sara Ceustermans 
van WSM uit.  “Een zorgplichtwet 
moet ervoor zorgen dat bedrijven 
niet meer kunnen ontsnappen aan 
hun verantwoordelijkheden en dat 
ze niet kunnen zeggen dat ze het 
niet wisten. Ze moeten echt de keten 
onderzoeken, problemen in kaart 

brengen en hun verantwoordelijk-
heid nemen. Op dit moment gebeurt 
dat niet.” 

	 Wil je hier meer over weten? Bekijk dan 
de hele reportage ‘Bangladesh Revisited’ 
op https://www.wsm.be/nl/news/
docu-bangladesh-revisited.html. 

The Quiet Girl is vanaf 10 mei te zien 
in de Belgische zalen.

THE QUIET GIRL
 Karin Seberechts

“Als jij van mij was zou ik jou nooit in een huis vol wildvreemde 
mensen hebben achtergelaten”, denkt Eibhlín Cinnsealach 

hardop, wanneer ze in stilte het kind van haar nicht gadeslaat. 

En toch is dit achterlaten het heil-
zaamste dat dat kind tot nog toe 
in haar leven is overkomen. Tot 
zij bij Eibhlín en haar man Séan 
terechtkomt, zwierf de kleine Cáit 
de meeste tijd liefst zo ongezien 
mogelijk rond op het slonzige 
boerenerf van haar ouders. De 
stilste telg uit een uitdijend Iers 
gezin heeft er vooral geleerd zich 
gedeisd te houden, en te zwijgen 
over het feit dat moeder nooit 
alle monden kan voeden en vader 
niet bepaald een toonbeeld van 
werkijver is. Wanneer dit overtol-
lige kind in de zomer van 1981 met 
een zoveelste gezinsuitbreiding in 
het verschiet aan de Cinnsealachs 
wordt ‘uitbesteed’, ervaart zij voor 
het eerst aan den lijve wat affectie 
is. Ze is welkom, krijgt een warm 
bad en propere (jongens)kleren, 
haar lange haar wordt zorgvuldig 
geborsteld… De zachtmoedige 
Eibhlín is een zegen voor dit kind, 
de stugge Séan  wordt – een beetje 
schoorvoetend, dat wel – haar 
bedaarde bondgenoot. Toch is het 
is van bij het begin duidelijk dat 
dit warme nest ook trauma’s her-
bergt die maar niet aangeraakt of 
uitgesproken raken.  

Misschien komt het doordat pole-
miek en polarisatie zo gewoon zijn 
geworden, en briesen en schelden 
veel gebezigde communicatievor-
men, dat deze The Quiet Girl zo 
hartveroverend uit de toon valt. 
Alles is namelijk delicaat in en aan 
dit bijna halsstarrig ‘klein’ gehou-
den langspeelfilmdebuut van Colm 
Bairéad. De Ierse documentaire-
maker en tv-regisseur kijkt in zijn 
grotendeels Iers-Gaelisch gespro-
ken verfilming van een novelle 
van Claire Keegan argeloos door 
de ogen van een eenzaam en ver-
onachtzaamd kind; omzichtig, 
zonder veel omhaal of groot mis-
baar. De empathische vertelling 
die uit die stilletjes openbloeiende 
leefwereld opflakkert, is een van 
de kostbaarste kleinoden die dit 
jaar in de bioscoop te zien zijn. 
Deze eerste Ierse film ooit die een 
Oscarnominatie kreeg voor Beste 
niet-Engelstalige film, greep net 
zoals Lukas Dhonts Close naast de 
hoofdprijs. Maar koesteren mag je 
dit juweeltje, hoe dan ook.

Hemelsmooi drama over een stil kind dat ver van huis rust en affectie vindt (Catherine Clinch)

FILM

Kleerkastvasten
Een derde van de kleren in je kleer-
kast draag je nooit, een ander derde 
draag je zelden. Negen op de tien kle-
dingstukken raak je een jaar lang niet 
aan. Je gooit meer kleren weg dan ooit 
en toch blijf je nieuwe kledij kopen, 
omdat je het gevoel hebt dat je nieuwe 
kleren nodig hebt. Omdat je elke och-
tend denkt dat je niets hebt om aan te 
trekken. Herken je jezelf hierin? Dan 
ben je niet alleen. De mode-industrie 
wil dat iedereen immers doen denken. 
Merken introduceren gemiddeld om de 
zes weken – sommige zelfs elke dag! 
– een nieuwe collectie. Als tegenreac-
tie besloot journalist Sarah Vandoorne 
om zes weken lang slechts zes kleding-
stukken te dragen. Wat begon als een 
ludieke actie groeide uit tot een jaren-
lang onderzoek waarbij ze elke schakel 
in de textielketen kritisch onder de 
loep nam. Waar komen onze kleren 
vandaan, hoe worden ze gemaakt, wie 
maakt ze en waar belanden ze als wij 
ze niet meer willen? Van België en 
Nederland over Marokko, Indonesië en 
Ghana tot India en Bangladesh: Sarah 
neemt je mee op haar zoektocht naar 
de herkomst en waarde van onze kle-
ding. Kleerkastvasten is een razend 
interessant, maar ook confronterend 
en urgent boek over het gebruiksvoor-
werp dat we allemaal op onze huid 
dragen.

	 Interesse? Stuur dan je naam en adres 
vóór 1 juni 2023 naar topboek@acv-csc.
be en maak kans op één van de twee 
exemplaren die we gratis weggeven.

 Jan Deceunynck |  WSM
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UITBETALING
VAKBONDSPREMIE

Wil jij graag je mening kwijt over 
één van de artikelen of berichten in 
jouw ledenblad? Of zijn er andere 
gebeurtenissen in de actualiteit 
die je sterk bezig houden? Alle 

interessante lezersreacties zijn erg 
welkom. We kunnen alleen brieven 
publiceren als we de naam en het 
adres van de schrijver (m/v) ken-
nen. In principe vermelden we de 
initialen van de schrijver en zijn of 
haar woonplaats. Op uitdrukkelijk 
verzoek kunnen we die informa-

tie weglaten. Soms moeten we een 
brief inkorten zonder aan de essen-

tie ervan te raken. En als we een 
brief afdrukken wil dat niet auto-

matisch zeggen dat de redactie het 
eens is met alles wat erin staat.

Je lezersbrief wordt hier 
met interesse gelezen: Redactie 

Puls Magazine, Sudermanstraat 5, 
2000 Antwerpen. 

E-mailen kan uiteraard ook: 
communicatiedienst.acv-puls

@acv-csc.be.

LEZERSBRIEVEN

Belastinghervorming
P.D. - Assenede

Minister Van Peteghem wil door 
een belastinghervorming alle 
werkenden een voordeel van 835 
euro geven. Dit haalde dan ook 
alle krantenkoppen. Waar veel 
minder over geschreven werd is  
dat mensen die 4.400 euro per 
maand verdienen een voordeel 
krijgen van 1.513 euro. Meer dan 
40% van de begrotingskosten 
van deze maatregel heeft betrek-
king op de 30% grootste inko-
mens. Een regelrecht en gewild 
mattheüseffect. 

Komt daar nog bij dat de belas-
tingmaatregelen niet gelden voor 
uitkeringsgerechtigden incl. de 
gepensioneerden. Deze zullen 
echter wel de geplande btw-ver-
hoging van 6% naar 9% van voe-
dingsproducten zoals vlees en 
brood moeten ophoesten waar-
door de geplande herwaardering 
van de uitkeringen wordt teniet 
gedaan. Maar deze herwaar-
dering komt er niet want bij de 
begrotingscontrole sneuvelden 
de geplande verbetering van het 
leefloon, de werkloosheidsuitke-
ringen, de minimumpensioenen 
(die stijgen minder dan beloofd) 
en de inkomensgarantie-uitkerin-
gen. 

De allerarmsten betalen dus 3 
keer. Ze kunnen niet genieten 
van de belastingverlaging, zullen 
wel meer btw betalen én zien de 
herwaardering van hun inkomen 
teniet gedaan door een asociale 
begrotingscontrole.

De heel erg rijken blijven volledig 
buiten schot. Die hebben aande-
len op naam en daar is geen effec-
tentaks op. De hele belastingher-
vorming is dus een tsjeventruuk 
die de zwaksten laat betalen om 
aan degenen die het het minst 
nodig hebben veel te geven. Als 
het beleid de armoede nog wil 
verhogen moet ze dit zeker goed-
keuren. En na de verkiezingen 
jammeren over het zoveelste sig-
naal van de kiezer.

In aanloop naar het Congres lanceert ACV Puls de podcast #TijdVoorTijd. In die podcast komt de 
komende volgende maanden een hele reeks boeiende praatgasten aan het woord over hoe zij met 

hun tijd omgaan. We trappen de bal af met Wannes Cappelle, bekend als zanger van Het Zesde 
Metaal, maar ook van zijn acteerprestaties en scenario’s in reeksen als Bevergem en Grond. 

De creatieve duizendpoot staat zel-
den stil en woonde tot vrij recent 
een tijdje in IJsland, vanwaar zijn 
vrouw afkomstig is. Toch blijkt hij 
op de dag van de podcast-opnames 
vooral een rustig weekend achter de 
rug te hebben. “Ik heb getuinierd, ik 
voelde de lentekriebels al, ondanks 
de regen en de wind. De eerste 
plantjes zitten in de grond.” Het vol-
ledige gesprek kan je in de podcast 
beluisteren.

Wat eist te veel van jouw tijd op?
CAPPELLE: “Sociale media. Elke 
dag iets posten, dat vergt veel tijd 
en energie. Als je met een band wil 
optreden, had je vroeger een marke-
ting-team dat voor jou affiches ging 
ophangen. Nu moet je als artiest 
constant zelf dingen posten op je 

sociale media. En tijd doorgebracht 
op een klein scherm brengt me niet 
zoveel vreugde. Je hebt natuurlijk 
wel een directe connectie met je 
fans, maar je kan niet op iedereen 
reageren. En je kan er minder door 
met muziek of andere creatieve pro-
jecten bezig zijn.”

Heb je soms tijd om te pauzeren?
CAPPELLE: “Ik woon tegenwoordig  
in Zwevegem aan een fietspad. Ik 
ben in twintig minuten met de fiets 
aan het station van Kortrijk, en pen-
del vandaar verder naar Gent om te 
werken. Die ‘dode’ momenten op de 
fiets zijn belangrijk. Je kan naden-
ken, informatie verwerken. En aan 
het einde van de dag ben je er creatie-
ver door. Het is belangrijk om niet elk 
moment op te vullen. Daar moet je de 

tijd voor nemen. Daarom moet je ook 
je gsm kunnen laten liggen, dat levert 
veel op. Ik ben op het punt geko-
men waarop ik besef dat ik niet alles 
meer kan doen en dat maakt het nog 
belangrijker in het moment te leven.”

Beluister de podcast op 
Spotify of Soundcloud of op 
www.hetacv.be/tijdvoortijd (even 
scrollen naar ‘Podcast’). 

Op die pagina vind je ook een over-
zicht van alle andere activiteiten in 
aanloop naar het ACV Pulscongres. 

Ziekenhuizen, ouderenzorg, 
wijkgezondheidscentra  
(PC 330)
De vakbondspremie voor werknemers uit 
de privé-ziekenhuizen, psychiatrie, oude-
renzorg en revalidatiecentra bedraagt 
voor leden die een volledige vakbondsbij-
drage betalen 110 euro. Leden uit die sec-
toren die de verminderde bijdrage betalen 
krijgen 55 euro. De premie wordt uitbe-
taald tussen 2 mei en 31 juli 2023. 
Je premie aanvragen kan op één van de 
volgende manieren:
•	 Ofwel gebruik je deze link: www.hetacv.

be/vakbondspremie-nonprofit. Op een 
invulscherm wordt je dan gevraagd om 
een aantal gegevens in te vullen die op 
het attest of de mail staan die je ont-
ving. Hou de info dus best bij de hand. 
Nadien druk je op ‘verzenden’. Je ont-
vangt via mail een ontvangstbevesti-
ging.

•	 Ofwel overhandig je het attest dat je 
ontving ondertekend aan een ACV Puls-
afgevaardigde op je werk.

•	 Ofwel verzend je het ondertekend attest 
naar het plaatselijk ACV Puls-kantoor in 
je regio, het adres kan je vinden op de 
achterzijde van je attest.

Maatwerkbedrijven  
(PC 327)
Ben je lid van het ACV en werkte je het 
voorbije jaar in een maatwerkbedrijf in 
Vlaanderen, dan heb je recht op een vak-
bondspremie. Zo krijg je een groot deel 
van je ledenbijdrage terug. 

Werkte je een volledig jaar, dan bedraagt 
de premie 90 euro. Werkte je een onvol-
ledig jaar, dan ontvang je 7,50 euro per 
gewerkte maand.

Van je werkgever ontving je een premie-
kaart. Noteer daarop je rekeningnummer 
en bezorg de kaart ingevuld terug aan het 
ACV Puls-secretariaat van je woonplaats. 
De premie wordt uitbetaald tussen 30 mei 
en 31 juli. 

Wannes Capelle in 
nieuwe podcast #tijdvoortijd

“IK BEN OP DE 
LEEFTIJD GEKOMEN 
WAAROP IK 
BESEF DAT IK NIET 
ALLES MEER ZAL 
KUNNEN DOEN”

 Max De Boeck |  Daniël Rys
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Missie van acv puls
acv Puls is een vakbond die als deel van het 
Algemeen Christelijk Vakverbond (ACV) opkomt 
voor meer en sterkere rechten voor werknemers 
(m/v). acv Puls is een onafhankelijke demo-
cratische organisatie met leden en militanten, 
die streeft naar solidariteit onder werknemers. 
Nationale en internationale solidariteit is een 
belangrijk doel en bindmiddel. acv Puls staat voor 
een democratische kijk op de samenleving. Samen 
met gelijkgezinde bewegingen wil ze een strijdbare 
macht zijn.

ACV PULS: 
SECRETARIATEN
EN -STEUNPUNTEN

•	ACV PULS AALST
Hopmarkt 45
9300 Aalst
T + 32 9 265 43 00
acv-puls.oost-vlaanderen@acv-csc.be 

•	ACV PULS ANTWERPEN
Nationalestraat 111
2000 Antwerpen
T + 32 3 222 70 00
acv-puls.antwerpen@acv-csc.be 

•	ACV PULS BRUGGE-OOSTENDE
Kan. Dr. L. Colensstraat 7
8400 Oostende
Steunpunt:
Koning Albert I laan 132
8200 Brugge
T + 32 56 23 55 61
acv-puls.west-vlaanderen@acv-csc.be 

•	ACV PULS BRUSSEL
Pletinckxstraat 19
1000 Brussel
T + 32 2 557 86 40
acv-puls.brabant@acv-csc.be

•	ACV PULS GENT
Poel 7
9000 Gent
T + 32 9 265 43 00
acv-puls.oost-vlaanderen@acv-csc.be 

•	ACV PULS HALLE
Vanden Eeckhoudtstraat 11
1500 Halle
T + 32 2 557 86 40
acv-puls.brabant@acv-csc.be

•	ACV PULS HASSELT
Mgr. Broekxplein 6
3500 Hasselt
T+ 32 11 29 09 61
acv-puls.limburg-kempen@acv-csc.be

•	ACV PULS KEMPEN
Korte Begijnenstraat 20
2300 Turnhout
T + 32 14 44 61 55
acv-puls.limburg-kempen@acv-csc.be

•	ACV PULS KORTRIJK-ROESELARE-IEPER
President Kennedypark 16D
8500 Kortrijk
Steunpunt:
Peter Benoitstraat 13
8800 Roeselare
T + 32 56 23 55 61
acv-puls.west-vlaanderen@acv-csc.be 

•	ACV PULS LEUVEN
Martelarenlaan 8
3010 Kessel-Lo
T + 32 2 557 86 40
acv-puls.brabant@acv-csc.be

•	ACV PULS MECHELEN-RUPEL
Onder Den Toren 5
2800 Mechelen
T + 32 3 222 70 00
acv-puls.antwerpen@acv-csc.be 

•	ACV PULS VILVOORDE
Toekomststraat 17
1800 Vilvoorde
T + 32 2 557 86 40
acv-puls.brabant@acv-csc.be

•	ACV PULS WAAS & DENDER
H. Heymanplein 7
9100 Sint-Niklaas
T + 32 9 265 43 00
acv-puls.oost-vlaanderen@acv-csc.be 

CONTACTEER ONS
Heb je een vraag over je werksituatie? Dan 

ben je bij ACV Puls aan het juiste adres!

Maak best eerst een afspraak via telefoon of mail. Dan maken 
wij graag tijd voor je! Onze contactgegevens vind je hiernaast. 

Heb je een vraag over je werkloosheidsuitkering? Contacteer 
dan het lokale dienstencentrum van het ACV. Je vindt hun 

gegevens op de contactpagina van www.hetacv.be. 

Een feestdag 

niet uitbetalen

Een CONTRACTZOMAAR 
Opzeggen

Mijn UREN 
LASTMINUTE 
VERANDEREN
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Kom te weten wat je interimkantoor
je niet vertelt op www.interimunited.be


